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. Uvod
Rad Dobrovolnického centra RADKA se zabyvéa problematikou postaveni dobrovolnika ve vysilajici a
pfijimajici organizaci. Je to podrobny soubor v8ech pravidel, prav a povinnosti zavaznych pro vdechny

dobrovolniky a pfijimajici organizace.

Il. Obsah
Il. a) Zakladni informace o Dobrovolnickém centru RADKA

Dobrovolnické centrum RADKA (dale jen DCR) bylo prafezovym cilem 1. Komunitniho planu socialnich
sluzeb v Kadani. DCR zahdjilo roku 2006 ¢innost ve spolupraci s dalSimi mistnimi organizacemi. Realizuje

nékolik dobrovolnickych program(l zamérenych na rdzné cilové skupiny.

. b) Cile Dobrovolnického centra RADKA

- Nabizet spoluob&anlim prostor pro seberealizaci, vytvaret podminky pro setkavani a komunikaci, podporovat

a rozvijet dobré mezilidské vztahy.

- RozSitovat stavajici nabidku sluzeb o cilené dobrovolnické programy. V oblasti managementu dobrovolnictvi
realizovat Skoleni a supervize dobrovolnik(.

- Jmenovanymi aktivitami se snazit o pfiblizovani, vzajemnou toleranci a respekt lidi rizného véku, narodnosti

a vrstev.

- Vytvaret a nabizet zazemi dobrovolnikim a propagovat dobrovolnictvi jako pfirozenou soucast Zivota spole¢nosti

- Prispivat k pozitivnimu vnimani nestatnich neziskovych organizaci v regionu a systematicky zapojovat aktivni

lll. Vymezeni pojmu

Klient — Klientem DCR je osoba, ktera uziva sluzeb dobrovolnikd nebo se ucastni aktivit pofadanych v ramci DCR.
Vedouci / koordinator DCR - Vedouci / koordinator DCR je zaméstnanec RADKA, ktery byl feditelkou povéien
vedenim dobrovolnického centra a ma potfebné vzdélani (min. kurz Management dobrovolnictvi Il). Vedouci /
koordinator DCR je zodpovédny za chod DCR - aktualizace akreditaci, pojisténi dobrovolnikd, finanéni
planovani, kontrola dobrovolnickych programd, planovani hromadnych aktivit DCR, nabor dobrovolnikd,
propagace dobrovolnictvi a DCR.

Koordinator dobrovolnického programu — Koordinatorem dobrovolnického programu je zaméstnanec RADKA,
ktery byl vedoucim / koordinatorem DCR povéfen k vedeni jednotlivych dobrovolnickych programii a ma potfebné
vzdélani (min. kurz Management dobrovolnictvi I). Koordinator dobrovolnického programu komunikuje se svymi
dobrovolniky a pfijimajicimi organizacemi, planuje dil&i aktivity DCR.

Dobrovolnik — Dobrovolnikem je osoba starsi 15-ti let (v programu 5P a Dobrovolnici pro nizkoprahova

zarizeni starsi 18-ti let; v programu 3G - tfi generace star$i 50-ti let), ktera prostfednictvim dobrovolné

¢innosti poskytuje védomé ¢ast svého volného ¢asu, energie, schopnosti ¢i dovednosti nékomu ¢i nééemu

potfebnému. Dobrovolnik vykonava svoji ¢innost bez naroku na finanéni odménu.
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Vysilajici organizace — verfejné prospésna pravnicka osoba, ktera dobrovolniky, vybira, eviduje, pfipravuje
pro vykon dobrovolnické sluzby a uzavira s nimi smlouvy o vykonu dobrovolnické sluzby — RADKA, DCR.
Povinnosti vysilajici organizace je uzavfit s dobrovolnikem smlouvu; pojistit dobrovolnika; uzavfit smlouvu
o podminkach vykonu dobrovolnické sluzby a vzajemnych vztazich s pfijimajicimi organizacemi; vydat
dobrovolnikovi osvédcéeni o vykonané dlouhodobé dobrovolnické sluzbé (pokud o néj pozada).

Prijimajici organizace — fyzicka osoba nebo vefejné prospésna pravnicka osoba, pro jejiz potrebu je
dobrovolnicka sluzba vykonavana, zpusobila uzavfit smlouvu s vysilajici organizaci a schopna dostat

zavazkim z této smlouvy.

IV. Pfehled programii DCR

Akreditované programy?:

Program Dobrovolnici pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Program Dobrovolnici pro volny ¢as

Program Dobrovolnici pro $kolni pfipravu

Program Dobrovolnici v programu 5P

Program Dobrovolnici pro nizkoprahova zafizeni

Program Dobrovolnici pro kulturu

Neakreditované programy:

Program Dobrovolnici v nemocnicich

Program 3G - tfi generace (mistni stfedisko pod zastitou HESTIA — Centrum pro dobrovolnictvi, z.0.)

IV. Mista konani aktivit DCR

1. RADKA, z. s. — pravidelné a jednorazové aktivity

2. Piijimajici organizace v ramci Usteckého kraje s uzavfenou smlouvou o spolupraci

3. Rodiny s détmi v ramci mentoringovych programu a individualni prace, napf. $kolni pfiprava

VI. Dobrovolnik

VI. a) Prava dobrovolnika

4. Optimalni podminky pro svou ¢innost.

5. Seznameni s pravy a povinnostmi, které z vykonu dobrovolnické sluzby, vyplyvaji, v€etné seznameni s
moznymi riziky spojenymi s jeho €innosti.
Potfebny vycvik, pravidelné supervize a moznost individualnich konzultaci.

7. Dostate¢né oznaceni (jmenovka a jednotné oble€eni), pokud to vyzaduje pfijimajici organizace i
podstata dobrovolné Cinnosti.

8. Potfebné pomicky a vybaveni nutné k vykonu jeho dobrovolnické ¢innosti a s tim souvisejici proskoleni
BOZP a prvni pomoci.

9. Pojisténi pfi vykonu dobrovolné sluzby (viz Pojistna smlouva ¢€.: 001-0088-018).

! Akreditace — doklad o splnéni podminek obsazenych v zdkoné o dobrovolnické sluzbé. Akreditaci udéluje
Ministerstvo vnitra CR vysilajici organizaci na dobrovolnicky projekt / program na dobu 4 let.
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VI. b) Povinnosti dobrovolnika

1. VSichni dobrovolnici jsou povinni se seznamit s timto fadem organizace, ve které vykonavaiji
dobrovolnickou &innost a fidit se jeho pravidly.

2. Dobrovolnici jsou povinni seznamit se s metodikou dobrovolnického programu, ve kterém plsobi.
Dobrovolnici se fidi vnitfnimi pravidly kazdé z pfijimajicich organizaci a seznameni s nimi stvrdi svym
podpisem (podpisy eviduje pfijimajici organizace). V ostatnich pfijimajicich organizacich se dobrovolnici
fidi navstévnim ¢&i provoznim fadem organizace.

4. Vzniknou-li problémy pfi vykonu dobrovolnické sluzby, bude je dobrovolnik Fesit s kontaktni osobou
v pfijimajici organizaci, koordinatorkou dobrovolnického programu, vedouci / koordinatorkou DCR nebo
feditelkou RADKA.

5. Dobrovolnik je povinen zu€astnit se pofadanych superviznich setkani, nebo se fadné omluvit.
Porusenim této povinnosti maze dojit ze strany DCR k ukonéeni dobrovolnické dohody.

6. Dobrovolnik je povinen vybirat platby od klienti a odevzdavat je domluvenym zplisobem odpovédné

osobé, pokud to vykon jeho dobrovolnické sluzby umoznuje, napf. vedeni zajmovych krouzkd, atd.

VI. c) Odméniovani dobrovolniki

1. Slevenky nélezi vSéem dobrovolnikim DCR - vznik naroku a hodnota slevenky se urcéuje dle pocétu
odpracovanych hodin; dobrovolnické hodiny se eviduji v jednotlivych organizacich po kazdé navstéve
nebo individualné 1x mési¢né formou e-mailu vedouci DCR.

2. 2. Pocet slevenek na 1 pololeti kalendarniho roku je 14 ks, slevenky jsou oCislované s vyznacenou
platnosti a jsou pfenosné (miiZze je vyuzivat kdokoliv z rodiny & znamych).

3. Poukaz na 50% slevu = hodnota slevenky 25,- K¢ - nalezi vSem dobrovolnikiim po ,odpracovani“ 10
dobrovolnickych hodin.

4. Poukaz na 100% slevu = hodnota slevenky 50,- K¢ - nalezi vS§em dobrovolnikim po ,odpracovani® 100

dobrovolnickych hodin nebo na zakladé schvaleni rady organizace.

VII. Dokumentace a ochrana osobnich tdaijl

1. Vedouci / koordinator DCR, s pfedchozim pisemnym souhlasem dobrovolnika o shromazdovani osobnich
a citlivych Udajd, zaznamena do dokumentace jeho jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresu, telefonni Cislo,
kontakty na rodinu ¢i jiné blizké. VSechny informace o dobrovolnikovi jsou diivérné a jsou chranéné pred
zneuzitim.

2. Evidence osobnich tdaji dobrovolnikl je pouze pro vnitfni potfeby organizace RADKA z.s., pfijimajici
organizace a organizace s metodickym vedenim dobrovolnickych programi Pét P a 3G - tfi generace.

3. Vedouci / koordinator DCR a koordinator dobrovolnického programu jsou vazani mi¢enlivosti a bez
pisemného souhlasu nesmi jeho osobni udaje sdélovat druhym osobam.

4. Vedouci/ koordindtor DCR je povinen umoZznit dobrovolnikovi nahlizeni do dokumentace. O ndhledu do
slozky je utvofen zdznam s podpisy zu€astnénych.

5.  Evidence osobnich Udajli dobrovolniki je v souladu s novym nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR) ze dne 27. dubna 2016. Vice informaci naleznete na www.radka.kadan.cz.


http://www.radka.kadan.cz/?page_id=486
http://www.radka.kadan.cz/?page_id=486
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VIIl, Zavérec¢na ustanoveni

- zpracoval: Bc. Stanislava Hamakova, DiS., vedouci DCR ...........cccccveiiiiiiiiieeee e
- pfipominkoval: Ing. Lenka Drabkova, koordinatorka dobrovolnickych programi ............ccccceeveenen.

- schvalil (vykonny tym): jméno: Mgr. Hana Vodrazkova, Bc. Olga Soltésova, Dana Vinduskova

Pracovnici svym podpisem na pfilozené prezencni listiné potvrzuji seznameni s pfedpisem a povinnost jeho

dodrzovani.

Pfilohy Fadu:
e Priloha ¢. 1 — Metodika ,Dobrovolnici pro volny ¢as*®
e Priloha €. 2 — Metodika ,Dobrovolnici pro Skolni pfipravu®
e Priloha ¢. 3 — Metodika ,Dobrovolnici v programu Pét P*
e Priloha ¢. 4 — Metodika ,Dobrovolnici pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim*
e Priloha ¢. 5 — Metodika ,Dobrovolnici pro nizkoprahova zafizeni®
e Pf¥iloha €. 6 — Metodika ,Dobrovolnici v nemocnicich®

e Priloha &. 7 — Metodika ,Program 3G - tfi generace”

Dodatky radu:

Gislo nézev datum vydani podpis ¢leni PT




